
  

 

Communiqué de presse du 30 novembre 2012 

Artisanat du Bâtiment/Concours/Innovation/Outils numériques 

Prix SMART ENTREPRENEUR : L’artisanat du 
bâtiment doublement récompensé 

Ces deux distinctions montrent une fois encore que l’artisanat du 
bâtiment est en pointe sur l’innovation, notamment dans les nouvelles 
technologies. 

 
Paris, le 30 novembre 2012 – Hier soir, lors de la remise des Prix SMART ENTREPRENEUR organisée par 
le Groupe Moniteur, les projecteurs du Lido se sont braqués sur l’artisanat du bâtiment : Emmanuel 
Laurentin, conseiller professionnel de l’UNA Couverture Plomberie Chauffage de la CAPEB et l’Institut 
de Recherche et d’innovation sur la Santé et la Sécurité au Travail (IRIS-ST) ont remporté le premier 
prix dans la catégorie « Artisan et entrepreneur» pour le premier et « Fournisseurs de solutions et 
outils numériques » pour le second.  
 

Emmanuel Laurentin, distingué meilleur artisan : « Grâce au numérique, nous économisons 
en temps l’équivalent de trois contrats par semaine ! » 

L’entreprise de SAV de génie climatique gérée par ce conseiller professionnel de l’Union Nationale 
Artisanale Chauffage Plomberie Couverture de la CAPEB a été récompensée pour la stratégie numérique 
mise en place dans son entreprise de SAV Génie climatique.  

Cette dernière a permis de gagner en productivité dans toutes les étapes des interventions. Quelques 
exemples d’astuces mises en place pour gagner du temps et de l’argent : au lieu d’aller chercher leurs 
plannings au siège de l’entreprise, les techniciens les reçoivent la veille sur leur Note Book ou leur 
tablette PC. Par ailleurs, les valeurs mesurées lors de l’intervention par la valise de contrôle de 
combustion sont automatiquement expédiées en Bluetooth et s’intègrent sur les fiches client. Une 
réflexion globale qui a permis à l’entreprise de réaliser des économies significatives. 

Informations complémentaires sur Laurentin Technique Assistance  
Gérant : Emmanuel Laurentin 
Date de création : 1980 (reprise) 
Siège social : Juillan (65290 Hautes Pyrénées) 
Forme juridique : S.A.R.L. employant 7 salariés dans le secteur d’activité : SAV Génie climatique 
Site internet : www.laurentin-installations.fr 
Equipement : Ordinateur fixe en réseau, ordinateurs portables, 6 notes book, tablettes tactiles, clé 3G 

 

IRIS-ST, meilleur fournisseur de solutions et outils numériques : 

« Les mémos » ou comment utiliser les Smartphones pour lutter contre 
les accidents professionnels 

« Les mémos » est la 1ère application mobile dédiée à la prévention des risques 
professionnels pour les artisans du bâtiment. Elle leur permet d’accéder 
gratuitement depuis leur Smartphone ou leur tablette à plus de quarante Mémos de 
l’IRIS-ST*. En quelques secondes, l’utilisateur accède aux bonnes pratiques de 
prévention selon son métier ou le risque auquel il est confronté. Cet outil s’adapte 
à la mobilité des artisans et est accessible qu’elle que soit la qualité du réseau. 
Développé en partenariat avec le CTAI (pôle d’innovation de l’artisanat dans le 
domaine des TIC) et Knauf, « Les Mémos » s’inscrivent dans la politique de 
prévention menée par l’IRIS-ST. La CAPEB ne peut une nouvelle fois que se féliciter 
d’avoir créé l’institut en 2007 au service des entreprises artisanales du bâtiment. 
 
* Pour l’instant, l’application est disponible sur iPhone et iPad. Les autres supports sont en cours de développement. 

http://www.laurentin-installations.fr/


 

 

A propos de la CAPEB :  
La CAPEB, Confédération de l’Artisanat et des Petites Entreprises du Bâtiment, est le syndicat patronal représentant 
l’artisanat* du bâtiment (www.capeb.fr) lequel dénombre : 
- 380 000 entreprises employant moins de 20 salariés, soit 98 % des entreprises du bâtiment** 
- 992 000 actifs, soit 67 % des actifs du bâtiment 
- et 80 000 apprentis, soit 81 % des apprentis du bâtiment 
qui réalisent :  
- 79 milliards d’euros de chiffre d’affaires, soit 63 % du CA du bâtiment,  
- 1,63 milliard d’euros d’investissements, soit 61 % des investissements du bâtiment 
 

* Définition d’une entreprise artisanale : une petite entreprise qui peut employer ou non des salariés et qui est inscrite au répertoire des métiers. 
** Ces chiffres sont extraits de la nouvelle publication : « Les chiffres clés de l’artisanat du bâtiment 2011 »  

 
A propos d’IRIS-ST : 
Créée en 2007 par la CAPEB et la CNATP (chambre nationale des artisans de travaux publics), IRIS-ST est le pôle 
d’innovation Santé-Sécurité de l’Artisanat du Bâtiment, label attribué par le ministère de l’Economie, de l’Industrie 
et de l’Emploi. 
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