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Comment bénéficier des                       ?  

1. INSCRIPTION Inscription quelques clics sur Artiprimes.fr en ligne. 

2. SIMULATION 
Simulation des travaux et transmission de la demande 

des Artiprimes 

3. AH 
Butagaz vérifie l’éligibilité de votre demande et génère 

une Attestation sur l’Honneur (AH)  

4. TRAVAUX Réalisation des travaux et facturation du chantier 

5. DOSSIER 

Renvoi à la CAPEB l’AH complétée et accompagnée de 

la copie de la facture des travaux. Butagaz vérifie la 

conformité du dossier.. 

6. REGLEMENT 

Les Artiprimes seront versées par virement à chaque 

trimestre. Le client reçoit sa prime par chèque sous ~1 

mois. 
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Comment bénéficier des                       ?  

Déclaration 

de travaux 

(DT) 

Validation de 

la DT et 

envoi  de l’AH 

Réalisation 

des travaux 

Transmission 

des pièces du 

dossier à la 

CAPEB 

Validation du 

dossier 

Versement de 

la prime au 

client 

Versement de 

la prime à 

l’entreprise 

Attention, les travaux ne doivent pas avoir été initiés 

(avant la signature du devis) 

Moins de 3 jours Environ 1 mois 3 à 6 mois 

Artisan 

Butagaz 

Traitement 

du dossier 

Environ 15 jrs 
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Inscription aux   

1. Rendez-vous sur 

www.artiprimes.fr 

 

 

2. Cliquez sur le Bouton « Espace 

personnel » 

 

 

3. Cliquez sur le bouton « Créez 

votre compte » pour accéder 

au formulaire d’inscription 
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3 
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Inscription aux   

4. Complétez le formulaire 

 

 

5. Cliquez sur le bouton « Valider » 

 

 

6. Un message de confirmation de la 

création de votre compte apparait et 

vous indique qu’un email vous a été 

envoyé pour activer  le compte 
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Inscription aux   

7. Cliquez sur le lien contenu dans 

l’e-mail pour valider l’inscription 

 

 

8.  Saisissez votre mot de passe 

 

 

9. Cliquez sur le bouton « valider » 

pour terminer l’inscription et 

accéder à l’espace personnel 
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Accéder à l’espace personnel 

1. Rendez-vous sur 

www.artiprimes.fr 

 

 

2. Cliquez sur le Bouton « Espace 

personnel » 

 

 

3. Saisissez votre login et mot de 

passe 

 

4. Cliquez sur le bouton valider 
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Modifier mon profil 

1. Cliquez sur le Bouton « Mon 

profil » 

 

 

2. Modifiez le champ concerné  

 

 

3. Appuyez sur le bouton valider 
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Administrer les accès 1/2  

1. Cliquez sur le Bouton 

« Administrer les accès » 

 

2. Cliquez sur le bouton « Créer 

un nouvel accès » 

 

3. Remplissez le formulaire 

 

4. Validez le formulaire 
o Un email de validation du 

compte est envoyé au nouvel 

utilisateur  

 

1 

2 

3 

4 

Créer un utilisateur supplémentaire rattaché à 

votre compte Artiprimes 
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Administrer les accès 2/2  

1. Cliquez sur le Bouton 

« Administrer les accès » 

 

2. Cliquez sur le bouton 

« Déléguer mes droits 

d’administrateur » 

 

3. Sélectionnez un collaborateur 

 

4. Validez le formulaire 

1 

2 

3 
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Créer un dossier (déclaration de travaux)1/4  

1. Cliquez « créer un dossier » 

 

 

2.  Ajouter un bénéficiaire ou 

choisissez un bénéficiaire 

existant 

 

 

 

1 

2 
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Créer un dossier (déclaration de travaux) 2/4 

1. Complétez le formulaire 

Bénéficiaire 

 

 

2. Cliquez sur le bouton valider 

pour terminer la création du 

bénéficiaire 

 

 

3. Un message de confirmation de 

la création du bénéficiaire 

apparait 

 

 

4. Cliquez sur le bouton « Créer un 

dossier pour ce bénéficiaire » 

pour créer un dossier de travaux   

1 

2 

3 
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Créer un dossier (déclaration de travaux) 2bis/4 

1. Recherchez le bénéficiaire 

 

 

2. Cliquez sur le bouton « Créer 

une DT » 

 
1 

2 
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Créer un dossier (déclaration de travaux) 3/4  

1. Complétez le formulaire déclaration de 

travaux 

 

 

2. Cliquez sur  

• Valider et envoyer  (si vous souhaitez  

soumettre la déclaration de travaux à 

Butagaz pour validation) 

 

• Enregistrer (si vous souhaitez 

enregistrer la déclaration de travaux en 

brouillon) 

 

 

1 
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Créer un dossier (déclaration de travaux) 4/4  

1 

3 

1. La déclaration de travaux a bien 

été créée 

 

 

2. Cliquez sur bouton « retourner à 

la liste des dossiers » pour 

accéder à l’ensemble des dossiers 

 

3. Le dossier est en statut « DT 

créée » 
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Créer un dossier (déclaration de travaux) 4bis/4  

1. La déclaration de travaux a bien 

été enregistrée en brouillon 

 

 

2. Cliquez sur bouton « retourner à 

la liste des dossiers » pour 

accéder à l’ensemble des dossiers 

 

3. Sélectionner le dossier « DT 

brouillon » à modifier 

 

 

4. Cliquez sur le bouton « modifier » 

pour ouvrir le dossier 
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Créer un dossier (déclaration de travaux) 4bis/4  

1. Cliquez sur le bouton « Modifier 

la DT » 

 

 

2. Si vous souhaitez annuler cette 

déclaration de travaux  appuyez 

sur le bouton « Annuler la DT » 

 

 

 

1 

2 
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Créer un dossier (déclaration de travaux) 4bis/4  

1. Complétez le formulaire déclaration de 

travaux 

 

 

2. Cliquez sur  

• Valider et envoyer  (si vous souhaitez  

soumettre la déclaration de travaux à 

Butagaz pour validation) 

 

• Enregistrer (si vous souhaitez 

enregistrer la déclaration de travaux en 

brouillon) 
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Créer un dossier (déclaration de travaux) 4bis/4  

1 

2 

1. La déclaration de travaux a bien 

été créée 

 

 

2. Cliquez sur bouton « retourner à 

la liste des dossiers » pour 

accéder à l’ensemble des dossiers 

 

3. Le dossier est en statut « DT 

créée » 
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Compléter l’AH 1/2 

Informations pré-remplies à partir de la 

déclaration de travaux. 

Vérifiez que toutes les informations sont 

conformes. 

Caractéristiques techniques - Partie 

à compléter 

Date des travaux - Partie à compléter 

(Rappel : les travaux doivent être réalisés 

après la date d’engagement) 

Partie à compléter en cas de sous-

traitance 

Date d’engagement 
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Compléter l’AH 2/2 

Case réservée à la 

signature + cachet du 

professionnel. 
Case réservée à la 

signature du 

bénéficiaire 

Informations pré-

remplies à partir de 

la déclaration de 

travaux. 

Vérifiez que toutes 

les informations sont 

conformes. 

Informations pré-

remplies à partir de 

la déclaration de 

travaux. 

Vérifiez que toutes 

les informations sont 

conformes. 

Statut de l’entreprise 

– partie à compléter 

Signataire de l’AH – 

partie à compléter. 

Statut du bénéficiaire 
(A compléter par le 

bénéficiaire) 
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Suivre un dossier 1/3 

1. Cliquez sur l’onglet « suivre mes 

dossiers » 

 

 

2. Recherchez le dossier 

 

 

3. Statut du dossier 

 

 

4. Cliquez sur le dossier pour 

visualiser les détails 

 

2 
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Suivre un dossier 2/3 

1. Historique de traitement du 

dossier 

 

 

2. Historique des modifications du 

bénéficiaire 

 
1 

2 
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Suivre son dossier 3/3 
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Plus d’information sur les                        

 Un site web : www.Artiprimes.fr  

 

 Une hotline dédiée :  
 

      Du lundi au vendredi de 9h00 à 17h00 

 De la documentation : plaquette 3 volets 

        Disponible dans votre CAPEB départementale 

http://www.artiprimes.fr/



