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Chers Collégues,

Le taux d’anomalies consécutif aux audits qualités PG s’éleve au 30 novembre 2012 a 6.5% pour la région
PACA Corses alors que ce taux est de 3,4% nationalement.

Les départements de la région ont des résultats parmi les plus mauvais de France. Ce taux place notre
région en derniére position sur le plan national.
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Il est extrémement dommageable pour la profession que le taux d’anomalies sur les installations réalisées
par un Professionnel Gaz soit si important.

En association, la CAPEB, 'UECF-FFB, I’'lUNCP-FFB et le SYNASAV, membres du CCRG ont décidé de
vous proposer un plan exceptionnel de formation. (Voir le programme ci-joint).

Un défaut relevé en audit peut étre pénalisant sur le plan financier pour votre entreprise.

L’amélioration des résultats de notre région étant de la responsabilité et de I'investissement de tous, je
compte sur votre implication afin que nous puissions collectivement retrouver le chemin de la Qualité.

Je vous prie d’agréer, Chers Collégues, mes salutations distinguées.

Le Président de la Chambre Syndicale Artisanale de la
Plomberie et du Chauffage du Var

ITURRIA Joseph
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COUPON REPONSE

(Pour la bonne organisation de cette formation coupon réponse a retourner avant le
2 février 2013)

» Le déjeuner est pris en charge et offert par habitA+

0 Laformation : Le 27 février 2013 : CAPEB 83 - Les Espaluns I11- rue Berthelot - 83160 La
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PJ : Programme de formation



