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FORMATION 

BULLETIN D’INSCRIPTION 
PROCESS VENTE – Développez votre efficacité commerciale 

Objectifs : 

• Utiliser les outils de la Process Communication® en situation de négociation 

• Mieux se connaître pour ajuster leurs réactions face aux clients 

• Identifier le profil de leurs clients et adapter leur communication 

• Comprendre les besoins du client et y répondre de manière ciblée 

  PROGRAMME 

• Découverte de la Process Communication® et des 6 types de personnalité 

• Identification de son profil, de ses forces et de ses réactions sous stress 

• Décodage des profils clients, de leurs besoins et motivations d’achat 

• Adaptation de la communication et gestion des objections en négociation 

• Mises en situation, études de cas et plan d’action individuel 

  INFORMATION COMPLÉMENTAIRES 

Tarifs :  620,00 € TTC  -  Prise en charge par CONSTUCTYS (salariés) et FAFCEA (TNS), nous consulter. 

Durée : 2 jours (14 heures)  

  DATES DE FORMATION 

Formation de 2 jours dans les locaux de la CAPEB & CNATP de l’Aube : 
 
□ 13 et 27  octobre 2026 
 

  CAPEB & CNATP de l’Aube – 14 rue Amédée Bollée, 10600 BARBEREY ST SULPICE 

  De 8h30 à 17h00 

Chaque participant bénéficie :  

• De son profil de personnalité Process Communication® 

•  De feedbacks personnalisés 

•  D’un plan d’action individuel immédiatement applicable sur le terrain.  
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  PARTICIPANTS 

Nom : Prénom : 

Date de naissance :       Statut :   Gérant non-salarié   Salarié 

Mail du stagiaire : Gérant salarié (ayant un bulletin de salaire) 

                                                                                                                                  Président   Conjoint collaborateur 

Bulletin d’inscription à retourner par mail : 

Tél : 03 25 76 27 80 | Mail : formation@capeb10.fr 

Rapprochez-vous de la CAPEB pour la prise en charge de la formation. 

Nom : Prénom : 

Date de naissance :       Statut :   Gérant non-salarié   Salarié 

Mail du stagiaire : Gérant salarié (ayant un bulletin de salaire) 

                                                                                                                                  Président   Conjoint collaborateur 

Nom : Prénom : 

Date de naissance :       Statut :   Gérant non-salarié   Salarié 

Mail du stagiaire : Gérant salarié (ayant un bulletin de salaire) 

                                                                                                                                  Président   Conjoint collaborateur 

Nom : Prénom : 

Date de naissance :       Statut :   Gérant non-salarié   Salarié 

Mail du stagiaire : Gérant salarié (ayant un bulletin de salaire) 

                                                                                                                                  Président   Conjoint collaborateur 

  ENTREPRISE 

Raison sociale :  

Forme sociétaire :   Entreprise individuelle    SA    SARL    Autre : 

Adresse : 

CP :        Ville : 

Tél fixe :                          Tél portable :  

Email : 

Code NAF :                          SIRET : 

Activité principale :                                       Nombre de salariés : 


