Retour sur I'enquéte Nationale
Impact du second confinement
Décembre 2020

Résultats Auvergne-Rhone-Alpes

’1 Impact du second confinement
(Antiaanat du Citiment Décembre 2020



Retour sur I'enquéte Nationale — Impact
du second confinement

Région Auvergne-Rhoéne-Alpes
Nombre de répondants 848, soit un taux de retour de 10% (moyenne nationale 9 %)

A. Résultats enquéte décembre 2020
1.  Avez-vous pu poursuivre votre activité durant cette nouvelle période de confinement ?

1 0,
0% m Qui

= Non
m Partiellement

Chiffres nationaux

89%

2. Au cours du dernier mois, comment l'activité de votre entreprise a-t-elle été affectée par la crise
sanitaire par rapport a ce qui était prévu (avant I'annonce du second confinement) ?

= Baisse de plus de 20 %

= Baisse de 10220 %

m Baisse de moins de 10 %
® Inchangée

= Hausse de moins de 10 % Chiffres nationaux

13% = Hausse entre 10 et 20 % 2% _,

4% 1%
® Hausse de plus de 20 % “‘

g
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3. Diriez-vous plutét que la crise sanitaire ...

7%

® La crise sanitaire a réduit directement votre
activité du fait d'une perte de débouchés (ex :

18‘

refus de certains clients particuliers)
m La crise sanitaire a réduit directement votre

activité du fait de difficultés

d'approvisionnement o
® La crise sanitaire a réduit votre activité en

raison d'un manque de personnel pouvant

travailler o
® La crise sanitaire a réduit directement votre

48% s . . .
’ activité du fait de fermetures administratives

Chiffres nationaux

| .

Q

4. A la date du 1°" décembre 2020, quelles sont les principales difficultés rencontrées (3 réponses

max.) ? Chiffres nationaux

Aucune difficulté NI 23%  22%

Retards de chantiers |GG 21% 22%
Problémes d'approvisionnement en matériaux et
produits du batiment 16% 17%
Refus de la clientele privée de poursuivre les
chantiers 10% 11%
Manque de personnel [INIININEGEGEGEGEGEGEN 11% 11%
Difficultés a appliquer le guide OPPBTP NG 7% 7%
Autre (préciser) [N 5% 5%
Problémes de reglement avec les
0, 0,
fournisseurs/distributeurs B 3% 3%
Difficultés avec les assureurs crédit [l 2% 2%
Refus de la commande publique de poursuivre les o o
chantiers 2% 1%
0% 5% 10% 15% 20% 25%
[— | ] I I
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5. Observez-vous une augmentation des retards de paiement de vos clients ?

Chiffres nationaux

m Oui
m Non

6. Rencontrez-vous des retards de paiement sur les marchés publics ? (Plusieurs réponses possibles)

3% . , )
m Oui sur les marchés avec |'Etat

m Oui sur les marchés avec les

9%
7% collectivités locales
® Oui sur les marchés avec les
particuliers
8% m Oui sur les marchés avec les
professionnels

= Non

Chiffres nationaux

3% gy

0%
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7. Avez-vous observé des retards de paiement en sous-traitance ?

12%
Chiffres nationaux
m Oui
® Non
88% 89%

8. A la date du ler décembre, comment ont évolué vos effectifs (hors intérimaires) du fait de la crise
sanitaire ?

10% m Vos effectifs ont diminué
m Vos effectifs sont restés
constants

m Vos effectifs ont augmenté

m Non concerné (Chef
d'entreprise travaillant seul)

Chiffres nationaux

il
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9. Au cours des 3 derniers mois, avez-vous mis une partie de vos salariés en activité partielle en
réponse a la crise sanitaire ?

6%

Chiffres nationaux

m Oui

94% ® Non

10. Avez-vous bénéficié du fonds de solidarité (volet 1 ou/et volet 2) ?

20%
Chiffres nationaux
m Oui
80% m Non
78%
[ —
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11. Avez-vous bénéficié d’un Prét Garanti par I'Etat (PGE) ?

Chiffres nationaux

m Oui

® Non

12. Pour quel montant ?

m Moins de 50 000 €

® Entre 50 000 et 79 999 €
® Entre 80 000 et 99 999 €
m Plus de 100 000 €

Chiffres nationaux
46%

11%

>

19%
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13. Comment avez-vous utilisé jusqu'a présent votre PGE ?

m En totalité
m Partiellement

= Non utilisé pour le moment

Chiffres nationaux
48%

14. Si vous ne l'avez pas déja fait, pensez-vous solliciter un PGE ?

6%

Chiffres nationaux

m Oui

® Non

94%
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15. Avez-vous eu recours a un décalage de paiement des dettes fiscales et sociales ?

Chiffres nationaux

m Oui ‘
m Non 68%

16. Avez-vous eu recours a une renégociation de préts bancaires ?

8%

Chiffres nationaux

®m Oui

m Non
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17. Avez-vous eu recours a de nouvelles lignes court terme ?

1%

Chiffres nationaux

® Oui
® Non
99%
18. Avez-vous retardé ou suspendu des investissements ?
Chiffres nationaux
m Oui
® Non
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19. Avez-vous constaté une augmentation et/ou des retards de paiements de la part des partenaires

commerciaux ? 10%
Chiffres nationaux

m Oui
m Non
90%
90%

20. Quelles sont les principales difficultés que vous anticipez dans les 3 prochains mois pour votre
activité ? (3 réponses maximum)

Chiffres nationaux

A [ h
ooy orevr ... N 2% 23%

exemple le remboursement a prévoir des

Aucune difficulté [ NN 1% 22%
Mangque de débouchés pour les activités (ex
. 2% 19%

: refus de la clientele privée)

Difficultés d'approvisionnement | NNNRERDEEB 13% 15%
Difficultés d’organiser I'activité en _ 11% 10%

respectant le guide OPPBTP
Autre(s) difficulté(s) | NI 7% 8%

Réticences ou refus des collaborateurs [l 2% 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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21. Comment percevez-vous l'activité de votre entreprise dans les 3 prochains mois (par rapport a la
méme période I'année derniere) :

12%

m A |la baisse
25%
m Stable

10%

W

53%

m A la hausse

m Pas de visibilité
Chiffres nationaux

B. Typologie des répondants
1. Vous étes :
%

6
7%
m Chef d’entreprise/ artisan

m Conjoint(e) d'artisan

® Autre (a préciser)

Chiffres nationaux

87%
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2. Combien de salariés compte votre entreprise ?

3%

10%
23% ® Aucun
m 1235 salariés
® 6 a9 salariés
m 10 a 19 salariés
m 20 salariés et plus

48%

16%

Chiffres nationaux

2%

‘h

3. Quelle est I'activité principale de votre entreprise ?

14% m Magonnerie
m Carrelage

m Peinture-Revétements de sol
2%

15%
m Vitrerie-miroiterie
7% m Couverture
7% ® Plomberie-chauffage
1% m Platrerie-plaquiste
: T — 1% m Electricité
4%

» ‘ 5o, W Serrurerie-métallerie
m Métiers de la pierre
m Charpente
m Menuiserie-agencement
13%
19
25%

6%

|

Chiffres nationaux
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3. Exercez-vous votre activité en majorité ?

14%

m Dans le neuf

m En entretien-rénovation

Chiffres nationaux

86%
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