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Partenaires ACT 
EURS

Au cœur des territoires d’Auvergne Rhône Alpes, 
les entreprises artisanales du BTP incarnent une 
force économique essentielle. Autonomes, indé-
pendantes et ancrées localement, elles créent de 
la valeur, de l’emploi et de la cohésion sociale. À 
travers une série de témoignages d’artisans issus 
des douze départements de la région, la CAPEB 
Auvergne-Rhône-Alpes donne la parole à celles et 
ceux qui entreprennent, innovent et contribuent à 
dynamiser nos territoires. Rencontre avec Thomas 
Heyraud Co-gérant des établissements Heyraud à 
Vic-le-Comte.

"Faire vivre une entreprise artisanale,  
c’est contribuer directement à la vie 
économique et sociale de son territoire"

Pouvez-vous nous présenter votre entreprise ?
Créée en 1957 par mon grand-père René, puis reprise par 
mon oncle, aidé de mon père en tant que chef d’atelier de 
menuiserie et ma tante pour l’administratif, l’entreprise 
Heyraud est aujourd’hui portée par la troisième génération. 
J’ai repris la société en 2023, en co-gérance avec Samuel, 
un salarié de l’entreprise. Nous sommes aujourd’hui 16 sala-
riés, répartis entre la fabrication en menuiserie bois, notre 
cœur de métier, la charpente, la couverture et la zinguerie. 
Nous intervenons principalement dans un rayon de 40 km 
autour de Vic-le-Comte, essentiellement auprès de parti-
culiers, en rénovation. Nous répondons également parfois à 
quelques appels d’offres restreints de collectivités.

Quelle est la stratégie de développement de votre 
entreprise ? 
L’entreprise fait le choix d’un développement progressif 
et maîtrisé, basé sur le recrutement et la fidélisation des 
salariés, l’investissement dans les outils de production et 
l’amélioration des conditions de travail des salariés.  Des 
projets d’aménagement de l’atelier et de nouveaux équipe-
ments, comme la création d’une cabine de peinture, sont 
en cours, pour répondre à une demande croissante en fini-
tions de qualité. 

Qu’est-ce qui vous rend le plus fier  aujourd’hui dans 
l’exercice de votre métier ?
C’est de voir concrètement ce que l’on réalise. Participer à 
la rénovation du bâti local et améliorer le cadre de vie et le 
quotidien des habitants constitue pour moi une véritable 
source de motivation. Une valeur essentielle que je partage 
avec mes salariés est le respect du client, qui se traduit par 
un travail soigné et sans défaut. Les finitions, la propreté, 
tout doit être impeccable une fois le chantier terminé.
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Comment votre entreprise 
contribue-t-elle à la dyna-
mique locale ?
L’entreprise contribue à la 
vitalité du territoire par la 
création d’emplois locaux et 
le maintien d’un savoir-faire 
artisanal. Nous sommes la 3e 
plus importante entreprise de 
la commune. Une large part 
des salariés habite à proximi-
té, renforçant l’ancrage local 
de la structure. L’entreprise 
privilégie autant que possible 
les circuits courts, notam-
ment pour l’approvisionne-

ment en bois de charpente auprès d’acteurs locaux.

Quels sont les principaux défis auxquels votre entre-
prise doit faire face et quelles sont vos perspectives ?
Le recrutement reste une difficulté majeure, notamment 
sur des métiers techniques comme la menuiserie. Il est es-
sentiel de former des jeunes, car ce sont eux qui assureront 
la transmission des savoir-faire. Nous devons également 
nous adapter aux enjeux environnementaux.  Nous privilé-
gions par exemple les peintures à l’eau, limitons les produits 
nocifs et assurons une gestion rigoureuse des déchets. 
S’agissant des perspectives, le développement restera me-
suré, avec la volonté de consolider et d’amortir les aména-
gements en cours, d’investir progressivement et de main-
tenir des conditions de travail favorables aux équipes.

Quel rôle joue la CAPEB pour vous ?
La CAPEB est un partenaire de confiance essentiel. Elle 
nous accompagne sur les questions juridiques, sociales, 
techniques et réglementaires. C’est un appui précieux pour 
piloter une entreprise artisanale au quotidien.




