
FICHE DE SIGNALEMENT TRAVAUX ISOLATION 1 EURO 

ABUS, MALFACONS, HARCELEMENTS... 
Cette fiche de signalement est à retourner de préférence par Email à alerte1euro@capeb-loire.fr 

en y joignant des photos des travaux réalisés et copie de la facture. 

 

VOS COORDONNEES : PRENOM / NOM .................................................................................................... 

ADRESSE ................................................................................................................................................. 

CP / LOCALITE ................................................TEL. ......................................................... 

EMAIL ......................................................................................................... 

ADRESSE DU CHANTIER (si différente de l’adresse ci-dessus): ……………………………………………………………. 

.................................................................................................................................................................. 
 

DESCRIPTIF DES TRAVAUX REALISES : 

Isolation des combles, garage…, matériaux utilisés, date et durée des travaux…) ? 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
 

MOTIF(S) DE VOTRE MECONTEMENT, DE VOTRE INSATISFACTION ? 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
 

La facture éditée est-elle conforme aux travaux réalisés ? □ OUI □ NON 

Vous a-t-on laissé une copie du devis ? □ OUI □ NON 

Vous a-t-on demandé de remplir une fiche de satisfaction ? □ OUI □ NON 

Avez-vous été contacté pour un contrôle des travaux à l’issue du chantier ? □ OUI □ NON 
 

COMMENT S’EST ETABLIE LA PRISE DE CONTACT ENTRE VOUS ET L’ENTREPRISE ? 

□ A la suite d’un démarchage □ A domicile □ Téléphonique 

□ A votre initiative.  
 

RELATION AVEC L’ENTREPRISE (Ouvriers, commerciaux) ? 

Avez-vous subi des intimidations, pressions, agressions verbales, autres ... ? □ OUI □ NON 

SI OUI, POUVEZ-VOUS PRECISER ? ........................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
 

Acceptez-vous que cette fiche d’informations figure dans le dossier qui sera présenté aux pouvoirs 

publics (parlementaires, services de l’Etat, préfets, élus locaux...) afin d’obtenir l’encadrement du 

dispositif d’isolation à 1 euro et enrayer les dérives constatées ? □ OUI □ NON 
 

Acceptez-vous de recevoir un organisme de contrôle (habilité)  

pour un audit des travaux effectués ? □ OUI □ NON 
 

Acceptez-vous d’apporter votre témoignage à un journaliste qui 

réaliserait un reportage sur ce sujet ? □ OUI □ NON 
 

Date et signature 

 


