
Gaëlle Lasserre - Assistante de gestion et relation entreprise

Delphine Durif - Secrétaire Générale - Mission emploi

06 24 59 47 01
d.durif@capeb63.fr

Anne Julie Authier - Juriste

Philippe Ribeyre - Chargé de mission juridique et fidélisation

Baptiste Mazaleyrat - Conseiller formation et chargé de communication

Damien Paquet - Conseiller technique et qualifications

Nathalie Duvigneau - Référente aides financières et marchés publics

04 73 25 71 71
capeb63@capeb63.fr

Le bon contact, 
au bon moment !

07 48 16 11 77
g.lasserre@capeb63.fr

Accueil physique, téléphonique
et assistance commercialeGestion du dossier

administratif de l’adhérent
Adhésion, renouvellement, suivi
des règlements, CIBTP...

Accompagnement aux
outils et avantages CAPEB
Centrale d’achat, e-boutique, site
internet, artisan du bâtiment by
capeb.

04 73 25 71 71
aj.authier@capeb63.fr

Droit social
Droit de la construction
Assistance aux expertises,
gestion de tous types de
précontentieux,
accompagnement dans les
dossiers contentieux avec les
avocats, accompagnement à la
gestion des contrats de sous-
traitance.

Droit des contrats et droit
pénal

Rédaction et rupture des contrats de
travail, sanctions disciplinaires, santé
sécurité, CSE, accords d’entreprise et
décisions unilatérales de l’employeur,
accompagnement conventions
collectives, accidents du travail et
contrôle de l’inspection du travail.

Devis, factures, CGV, relations et
litiges fournisseurs, relations et
litiges clients, infractions
routières. 

Recouvrement de créances

06 12 64 70 64
p.ribeyre@capeb63.fr

Economie et fiscalitéGestion commerciale et
juridique
Accompagnement aux conditions
générales de vente, devis,
factures, recouvrement de
créances (1er niveau). 

TVA, calcul du coût de revient,
déplacements BTP. 

Développement des
entreprises et conseils RH
Conseils et accompagnements dans
les stratégies de développement,
création, reprise, transmission. 

06 70 19 41 92
b.mazaleyrat@capeb63.fr

Communication et RSEAccompagnement à la
formation
Définitions des besoins, mises à
jour de vos obligations, choix des
OF, montage des dossiers de
financements, formations GEAB et
REAB.

Conseils à l’alternance
Aide au recrutement, conseils sur
les démarches administratives,
rédaction du contrat et dépôt du
dossier. 

Réseaux sociaux, relations
presse, Fil à Plomb, mise en
relations partenaires (cyber, site
internet, google...),
accompagnement au label
“Artisans Engagés RSE”.

06 73 10 84 67
d.paquet@capeb63.fr

Conseils techniques et
prévention sécurité
Normes et DTU, conseils sécurité,
ateliers DUERP et PPSPS en lien
avec l’OPP BTP. 

Qualifications et labels
Accompagnement au montage et
renouvellement des dossiers de
qualifications (Qualibat, Qualit’Enr,
Qualifelec), Professionnel Gaz,
Handibat et Patrimoine.

Promotion des métiers et
animation des sections
Artisan Messager, forums métiers,
mise en place de réunions
techniques et visites. 

06 49 57 53 18
n.duvigneau@capeb63.fr

Marchés publics
Aides financières
Conseils, veille juridique, montage
et suivi de vos dossiers d’aides
financières à la rénovation
énergétique (CEE, MaPrimeRénov,
Maprime'Adapt, panneaux PV et
bornes de recharge et aides
locales), conseils sur l’Eco-PTZ.

Soutien et aides aux
entreprises
Accompagnement aux
entreprises en difficulté, aides à
la construction et à la rénovation
des bâtiments des entreprises. 

Accompagnement aux marchés
publics, conseils sur les appels
d’offres et accompagnement au
montage du dossier administratif.

Relations institutionnelles et
partenariales
Représentation et défense de
l’artisanat du bâtiment, promotion
des métiers, accompagnement des
élus.

Accompagnement au
recrutement
Définition du besoin, recherche de
candidats, rédaction des offres,
fiche de poste, job-dating...

Aide et soutien aux
situations particulières
Mise en relation auprès
d’institutions sur sollicitations des
adhérents sur des situations
particulières.

Vous conseiller, vous accompagner, vous défendre.
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