ENSEMBLE
INVENTONS
NOTRE
AVENIR

’ LAntisonat du (Oitiment

1¢= ORGANISATION PROFESSIONNELLE DU BATIMENT

LE SEUL COLLECTIF D'ARTISANS DU BATIMENT
AU SERVICE DES ARTISANS DU BATIMENT.

La CAPEB Haute-Garonne vous accompagne au quotidien
pour augmenter votre rentabilité,protéger vos intéréts
et vous faire gagner du temps.




NOS
MISSIONS

LE RESEAU
CAPEB

’ LAntésomat da POitiment

’ (Antisomat du Oitiment

DEFENDRE LE MODELE DE

A Tous Lis TamTORES. |
SUR TOUS LES TERRITOIRES. ON SE BAT POUR DEFENDRE VOS DROITS

Qui sommes nous ?

REPRESENTER

La CAPEB, Confédération de |’Artisanat et des Petites Entreprises VOS DROITS AUPRES

du Bdatiment, est le syndicat patronal représentant I'artisanat du DES INSTANCES DEPARTEMENTALES
batiment. Elle fédére en France 60 000 entreprises adhérentes sur

(U YR IETILRC LI pres de 1 000 en Haute-Garonne. N

Elle est la 1ére organisation patronale de France et de Haute- DEFENDRE
Garonne par le nombre d’entreprises adhérentes (Source Ministére du VOS INTERETS AUPRES

Travail / 2021). DES POUVOIRS PUBLICS

Organisation

PROMOUVOIR

VOS METIERS DE
L'ARTISANAT DU BATIMENT

Pour mener a bien ses missions, la CAPEB est structurée au sein d’un
Réseau National puissant et influent. En Haute-Garonne, elle
constitue une force de premier plan.

Ses adhérents sont au cceur d’institutions solides garantissant que

la politique menée est conforme aux attentes et aux intéréts des .

entreprises du batiment. EC HANGER
ENTRE VOUS AVEC

D'AUTRES PROFESSIONNELS

Un réseau national puissant et influent

93 CAPEB Départementales dont la {7\ =8¢} BCR (17 LIV

12 CAPEB Régionales dont la CAPEB Occitanie a Toulouse IN FO RMER
1 Confédération Nationale a Paris (www.capeb.fr) SUR LES DIFFERENTES
1 représentation Européenne a Bruxelles avec EBC (European ACTUALITES ET LEGISLATIONS

Builders Confederation)

2 500 élus au sein des Conseils d’Administration départementaux et
régionaux, tous chefs d’entreprise

28 administrateurs nationaux, élus en Assemblée Générale annuelle
600 collaborateurs sur tout le territoire



LA CAPEB DE LA HAUTE-GARONNE
SON CONSEIL D'ADMINISTRATION

LES MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION, GRACE A LEURS MANDATS, REPRESENTENT AVEC CONVICTIONS LES ARTISANS ET FONT ENTENDRE LEUR VOIX.

- Président de la Chambre de Métiers de I'Artisanat 31

Lucien AMOROS
Plombier
Président

Fabien ARLANDES
Serrurier -Métallier
1¢" Vice-Président

- Vice-Président U2P 31

- Trésorier CAPEB Occitanie
- Vice-Président Caisse Primaire Assurance Maladie 31
-Membre Commission Territoriale Pole Emploi 31

-Membre Conseil Administration Caisse Allocations Familiales

Bertrand DU CHAZAUD
Menuisier
2¢me Vice-Président

- Président Section de Métiers Métallerie et Vitrage

- Membre Conseil Administration CIBTP

- Membre Conseil Administration PREVALY (Médecine du travail)

Christine CONDADO

Artisan multiservices
Secrétaire

- Présidente Section des Métiers

Couverture et Plomberie Chauffage
-Membre Commission QUALIBAT

Didier CASTERAS
Plombier
Secrétaire adjoint

Bruno BIELAIRE
Menuisier
Trésorier

- Président Section Métiers du Bois

- Membre Conseil Administration CFA BTP Occitanie
- Membre Conseil Administration U2P 31

- 2¢me titylaire CAPEB Occitanie

José CONDADO
Artisan multiservices
Trésorier adjoint

- Président Section des Métiers
de la peinture et décoration

ELU CONFEDERAL
- 2¢me Vice-Président en charge
David MORALES des affaires économigues
Ay R - Président Section des Métiers
Platrier-Plaquiste et Techniques du Plétre et
de [l'lsolation

ELU CONFEDERAL

- Président National Section des
Meétiers Carrelage et Maconnerie

- Président URSSAF Haute- Garonne

- Vice-Président URSSAF Midi-Pyrénées

- Membre Conseil Administration U2P 31

Thierry TOFFOLI
Maitre
Artisan carreleur

- Président de la CERC Occitanie

Catherine CALLENDREAU
Rénovation

- Présidente Commission
Départementale des Femmes
de I'Artisannat 31

- Conseillére CNFA

Valérie ROVINO
Accéssibilté des logements
- Membre Commission Départementale

des Femmes de [Artisannat 31
- Membre Conseil Administration U2P 31

Stéphanie MATHIE
Plombiére Chauffagiste

- Membre Commission Départementale
des Femmes de [Artisannat 31

Sandra BENOIT
Tuyauterie

- Présidente Commission Départementales

Affaires Sociales CAPEB 31

- Membre Commission Départementale

des Femmes de [Artisannat 31

Martial PEREZ
Couvreur

- Président de la Section des Métiers

de 'électricité

-Membre Commission Territoriale

Péle Emploi 31
- Membre Péle Social 31

Raphaél CILLEROS
Plombier

Grégory SOLA
Plombier
- Président de la Commission

Départementale des Affaires
Economiques

Cédric JOUCLAR
Carreleur

- Référent Commission Vie Syndicale
et Communication CAPEB 31

-Membre section professionnelle des
métiers de la Maconnerie Carrelage

Pierre MAS
Plombier
- Référent du Numérique



LA CAPEB DE LA HAUTE-GARONNE
SON EQUIPE DE PERMANENTS

POLE ADMINISTRATIF

DIRECTION

ELISABETH CHABAUD EMILY RIC
Secrétariat- Qualifications  Accueil - Secrétariat

FANNY GUENEAU
Assistante de direction

SANDRINE BAREK
Secrétaire Générale

LES SERVICES

TECHNIQUE, ECONOMIQUE
& QUALIFICATIONS

JURIDIQUE & SOCIAL

ELODIE MERZOUGUI
Assistante administrative

JOELLE PECHARMAN GWENDOLINE BOISSEAU ANTOINE ZINDEL
Responsable service juridique Juriste Responsable

Un conseil adapté & des informations Gérer et développer son entreprise.
dans la gestion de votre entreprise Actualiser vos connaissances
et de votre personne techniques

ADHESIONS

FORMATION RELATIONS ENTREPRISES

FRANCINE MOUILLERON FAYCAL BELKOUSSA
Responsable Chargé des relations entreprises

Promotion de la CAPEB
Relations réseaux pro
Gestion CAPEB Avantages

Un conseil adapté & des informations
dans la gestion de votre entreprise
et de votre personnel

ANNUAIRE DE L’EQUIPE

Sandrine BAREK Secrétaire Générale s.barek@capeb3l.com

Fanny GUENEAU Assistante de Direction f.gueneau@capeb3l.com

Secrétariat

Elisabeth CHABAUD Qualifications

e.chabaud@capeb3l.com

Accueil

Emily RIC ..
Y Secrétariat

e.ric@capeb31l.com

Responsable

Francine MOUILLERON . .
Service Formation

f.mouilleron@capeb31.com

Chargé des

Faycal BELKOUSSA . .
relations entreprises

contact@capeb31.com

Joélle PECHARMAN j-pecharman@capeb31.com

Service
Juridique & Social

Gwendoline BOISSEAU g.boisseau@capeb31.com

Responsable des Services
Technique, Economique &
Qualifications

Antoine ZINDEL a.zindel@capeb31.com

Assistante administrative
Services Technique, .
Economique & Qualifications

Elodie MERZOUGUI e.merzougui@capeb3l.com

CAPEB 31 — 56 Rue Benjamin Baillaud 31500 Toulouse Cedex 5

05 61 99 57 87 - capeb31@capeb31.com




SERVICE JURIDIQUE & SOCIAL

Un accompagnement personnalisé
Des informations spécifiques a votre secteur
2 juristes a votre écoute

JOELLE PECHARMAN GWENDOLINE BOISSEAU
Responsable service juridique Juriste
JURIDIQUE

UN CONSEIL ADAPTE & DES INFORMATIONS

DANS LA GESTION DE VOTRE ENTREPRISE

Accompagnement personnalisé

> Aide & la rédaction de vos conditions générales d’exécution de marchés de travaux privés
> Mise en conformité de vos devis, factures, contrats de sous-traitance, contrat de marchés
de travaux privés et publics et envoi de modéle de contrats (sous-traitance et entretien)
Aide au recouvrement d’un impayé et/ ou d’un litige avec un client

Assistance aux expertises en lien avec le service technique

Aide au réglement d’un litige avec un fournisseur

En cas de difficultés : problémes de paiement de charges sociales et fiscales...

v v v v

Conseil personnalisé

> Evolution de votre entreprise (changement de forme juridique, cession, transmission...)
> Changement de statut social pour le chef d’entreprise, pour le conjoint
> Informations et conseils sur les mesures fiscales, TVA

=

SOCIAL

UN ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE AU

QUOTIDIEN DANS LA GESTION DE VOTRE PERSONNEL

Accompagnement et suivi dans la gestion du personnel

Conseil sur les contrats de travail
Gestion des congés payés

Arréts de travail

Rédaction de procédures disciplinaires
Licenciements

Démissions

Ruptures conventionnelles

vV vV vV v v v

Envoi de modéles adaptés et actualisés a votre entreprise et validation

> Contrat de travail
> Procédures de rupture conventionnelle
» Licenciements

Audit social conventionnel et rédaction d’un plan d’action pour mise en conformité

> Affichages
> Vérification des bulletins de paye

SERVICE ACCESSIBLE AUX ADHERENTS CAPEB 31
INCLUS DANS VOTRE ADHESION



10

SERVICES TECHNIQUE, ECONOMIQUE
& QUALIFICATIONS

ELODIE MERZOUGUI
Assistante administrative

ANTOINE ZINDEL
Responsable

SERVICE TECHNIQUE

Conseil personnalisé

R

Renseignement sur les normes techniques de tous les corps d’état (DTU, régles professionnelles...)

Mise en accessibilité des batiments
Restauration des batiments anciens dans les régles de l’art

Vérification de la possibilité de mise en ceuvre d’un produit (conditions de pose, assurabilité...)

Accompagnement de l’entreprise

)

Animation de réunions d’informations en fonction de l'actualité et des problématiques

Conseil et explication sur les systémes d’aides possibles pour les clients (rénovation
thermique, accessibilité...)

Suivi des litiges entre I’entreprise et le client, accompagnement sur site lors des rendez-

vous d’expertise
Possibilité d’accéder a une bibliothéque de prix en ligne

rencontrées par les adhérents.

Participation a différents groupes de travail et commissions avec les partenaires
institutionnels (Communautés de communes, Département, Conseil d’Architecture

d’Urbanisme et de |’Environnement...).

Accompagnement de I’entreprise

) Caleul du prix de revient

SERVICE ECONOMlQUE ) Mise en place d’un nouveau domaine d’activité

SERVICE QUALIFICATIONS

Service prime
La CAPEB 31 a mis en place un service dédié pour la gestion des primes de vos clients. Elle vous
propose d’effectuer les dossiers de demandes d’aides, demandes de primes CEE (Certificats

d’Economies d’Energie) et les demandes Ma Prime Rénov’

Que ce soit pour Ma Prime Rénov' ou pour les primes CEE, nous avons choisi la modalité de versement
direct au client. Il devra vous payer l'intégralité de la facture et recevra les aides aprés travaux

Conseil personnalisé
) Quelle qualification pour l’entreprise ?
Accompagnement de l’'entreprise

) Aide et suivi pour |'obtention du label RGE (Reconnu Garant de |’Environnement),
et pour toute qualification chez :

Quadlifelec

i = iln EnR

Qualibat Qualit’ENR

QUALIBAT QUALIFELEC

17 UDTLLDeCY

)  Obtention du label « Handibat »

HANDIBAT@

y  Obtention du label « Artisan du Patrimoine bati »

ARTISANS
PATRIMOINE

BATI

SERVICE ACCESSIBLE AUX ADHERENTS CAPEB 31
INCLUS DANS VOTRE ADHESION
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SERVICE FORMATIONS

FRANCINE MOUILLERON
Responsable

Service Formation, Compétences : gagner en efficacité !

Nos principales missions

v Identifier vos besoins de formation en fonction des évolutions de la réglementation et
de votre stratégie de développement : nous pouvons vous rencontrer pour élaborer
ensemble un plan de formation.

v Vous informer sur les différents dispositifs et modalités de formation continue.

v/ Vous accompagner dans la recherche d’offres de formation.

v Vous assister dans les formalités administratives et demandes de financement.

v/ Organiser les sessions de formation en intra selon |'effectif prévu (effectif salarié
minimum requis, & voir avec la CAPEB)

FORMATIONS FORMATIONS FORMATIONS FORMATIONS
POUR QUALIFICATION, POUR MONTER TRANSVERSES OBLIGATOIRES
LABEL OU APPELLATION EN COMPETENCES
FEEBAT Module Renove Manipulation des Découvrir I'lA dans SST Sauveteur

Fluides frigorigénes le secteur du Batiment  Secouriste du Travail
Professionnel Gaz Cat 1
Nouveauté 2025 Travail en hauteur
QUALIPAC Initiation en électricité et port du harnais
Assistant(e) BTP
QUALIPV Dépannage et Habilitations
Module Elec ou Bat Perfectionnement électriques Amiante
CLIM /PAC S$S4 Opérateurs et
HANDIBAT Encadrants

Nouveautés 2025
Initiation Plomberie

Evolution de la norme
NFC 15-100

Perfectionnement
dépannage des
chaudiéres gaz

*Liste non exhaustive

12

LE FINANCEMENT DES FORMATIONS

=
= POUR LES TNS (TRAVAILLEURS NON-SALARIES) .%FCEA

Le FAFCEA (Fonds d’Assurance Formation des Chefs d’Entreprise Artisanale) a pour mission d’organiser,
de développer et de promouvoir la formation des chefs d’entreprises artisanales ainsi que celle de
leurs conjoints collaborateurs ou associés, de leurs auxiliaires familiaux et, pour l’exercice de leurs
responsabilités de ceux d’entre eux qui ont la qualité d’élus des Organisations Professionnelles.

LES DEMANDES DE PRISE EN CHARGE AUPRES DU FAFCEA
DOIVENT ETRE TRANSMISES AVANT LE DEBUT DE LA FORMATION.
VOTRE CAPEB REALISE « GRATUITEMENT » LA COMPLETUDE DE VOS DOSSIERS.

Documents a nous fournir
) Extrait d’inscription au Répertoire de la Chambre des métiers (D1) datant de moins d’un an
) Attestation URSSAF du versement de la contribution a la formation

(CFP) de lI'lannée ou a défaut de I'année N-1

O

2> POUR LES SALARIES ET PRESIDENTS SALARIES DE SAS OU SASU Constructys
Waotre partenaing compabantes

CONSTRUCTYS est I'opérateur de compétences de la Construction.

Il contribue au développement de la formation professionnelle des salariés de plusieurs

branches, particuliéerement le secteur du Batiment.

Il participe financiérement aux colits pédagogiques et a la rémunération du salarié selon des
critéres bien précis (taille de I'entreprise, type de formation ...)

Afin de saisir les demandes de prise en charge, chaque Entreprise doit au préalable créer son
compte sur le site de Constructys www.constructys.fr
Les demandes de prise en charge sont ensuite saisies sur I'espace eGestion.

Les demandes de prise en charge doivent étre déposées sur
IMPORTANT I'espace eGestion 15 jours calendaires avant le début de la formation.
Si vous avez besoin d'accompagnement, n’'hésitez pas a nous contacter.

13
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LA QUALIFICATION RGE

RECONNU
GARANT

RG ENVIRONMNEMENT
En tant qu’adhérent CAPEB, vous pouvez, si vous le souhaitez, étre accompagné tout au long de ces
différentes étapes. Cet accompagnement vous permettra de gagner du temps et de mettre toutes les
chances de votre c6té afin d’obtenir la labellisation RGE. Chacune de ces étapes est importante !

LES 5 ETAPES POUR OBTENIR LA QUALIFICATION RGE

ETAPE 1
CHOISIR SA QUALIFICATION la plus adaptée en fonction de votre métier et de vos chantiers.

ETAPE 2

LA FORMATION

Vous vous inscrivez & la formation correspondant au RGE souhaité et vous passez le test ou |’'examen
de fin de formation, afin de pouvoir répondre aux exigences du dossier de qualification.

ETAPE 3

LA CONSTITUTION DU DOSSIER

Vous récupérez le dossier technique auprés de I’organisme certificateur.

Il doit &tre renseigné trés rigoureusement car c’est sur la base de ces informations que vous obtiendrez
ou pas le label RGE. La CAPEB adresse votre dossier complet (avec attestation de réussite obtenue &
I’issue de la formation) & I'organisme Certificateur ; le dossier est vérifié par les instructeurs.

ETAPE 4

L'INSTRUCTION

Si votre dossier est jugé complet, il est présenté a I’instance de qualification qui statue sur la conformité
du dossier au réglement d’usage de la marque. Des élus de la CAPEB participent & ces commissions.

ETAPE 5

LA QUALIFICATION

Obtention de la qualification RGE — Si celle-ci n’est pas obtenue, vous devez revoir le dossier ; celui-ci
sera ensuite représenté en Commission.

VOUS SOUHAITEZ ETRE ACCOMPAGNES PAR LA CAPEB ?

Contacter Antoine ZINDEL par téléphone au 05 61 99 57 87 ou par mail a.zindel@capeb31.com

CONTACTS DES ORGANISMES CERTIFICATEURS
QUALIBAT 109 Rue Jean Bart 31670 LABEGE 05 34 31 40 66 www.qualibat.com

QUALIT’ENR Télécharger le formulaire de demande de qualification directement sur www.qualit-enr.org
QUALIFELECO1 53 06 65 20 www.qualifelec.fr

RECONNU
RGE &t
ENVIRONMEMENT

Dans le cadre de la labellisation RGE, vous devez suivre une formation afin de valider des compétences.
Vous trouverez ci-dessous un tableau récapitulatif :

DEMARCHE QUALITE - PARCOURS RGE

Vous Vous Demandez
Votre Vous le dossier

souhaitez obtenir souhaitez . A o
Secteur devez suivre technique aupres

d'activité le RGI? dans le obte.n.lr Ia_ la formation - I'p_rganisme
domaine qualification certificateur

I- 'HII
-- -

Menuisier . "
Charpentier Isolation gy

Y FEEBAT
Couvreur interieure QUALIBAT
Plaquiste et extérieure RGE AR REE
Métallier FEEBAT
Carreleur
Ma.con Isolation de v
Pelmtre bl d de chez QUA- Soufflage QUALIBAT
Métiers combles perdus LIBAT
de l'isolation

:‘f:;zi ] RGE PAC QUALIPAC QUALIFELEC
Electricien

IRVE IRVE QUALIFELEC

Niveau1a 3 QUALIT'ENR

15



SERVICE ADHESIONS-RELATIONS
ENTREPRISES
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>
>
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FAYCAL BELKOUSSA
Chargé des relations
entreprises

Gestion et suivi des adhésions

Mis & jour fiche adhérent

Administrateur CAPEB AVANTAGES- création espace et ouverture de comptes
Administrateur BTECH création espace et ouverture de comptes

Gestion codes d’accés SITE CAPEB (espace adhérent), attestation adhésion etc.
Mise en relation partenaires

Mise en place de réunions (réseau pro)

Interlocuteur CAPEB - partenaires institutionnels

Présentation de la CAPEB et des métiers du batiment (Pole emploi, apprentis d’Auteuil,
AFPA, ADRAR, CFA BTP, CMA, établissements scolaires)

Gestion des réseaux sociaux

événements : Salon de I'emploi, soirées partenaires, animation chez nos
partenaires...

(4

INFORMATIONS ET ACTUALITES

UN CENTRE DE RESSOURCES SPECIALISE DANS

LE BATIMENT ET DES REUNIONS THEMATIQUES

Envoi d’informations mensuelles et périodiques sur I’actualité sociale et juridique
Invitation & des ATELIERS JURIDIQUES Mensuels
Bénéfice de tarifs avantageux pour de nombreux ouvrages et documents de gestion

CAPEB AVANTAGES

AVANTAGES ENTREPRISES

La centrale d’achats CAPEB Avantages entreprise, est comprise dans votre adhésion.

Cette centrale d’achat vous permet de bénéficier de remises de 20% & 50%. Cette centrale regroupe des
centaines de fournisseurs sélectionnés sur mesure pour répondre & tous vos besoins de type : intérim,
véhicules, matériels, locations, contrdles réglementaires, frais généraux...

Vous trouverez ci-dessous, les logos des divers prestataires.

p K n YES PRI -
H— ®“mu n:::m KG cLoXam }% uwwss ORTAY oL -
KELOUTOU

PrUCFOT

>
= E
“Lyreco, vk @ TOSHIBA w b wopear  goram O
Quertix nergie (<} Rrave
QLS o Hortr oo L e W pEE
BUSINESS % -
" @ Groupe \ /"‘V !A_::._;.’_,\
* v+ Quoliconsult ..'o‘q' VY X
nnas -\,-,x, Norowo " dmisise crrmoén TOYOTA fosw  eveliz a RAJA
~ 7 FRAIKIN ‘ socoree
sopneus.. | [Ewesurn] s A Ticket — Hammel v legallaic B Gruau  ubefone = S

AVANTAGES PRIVES ET SALARIES

La centrale d’achats CAPEB Avantages privés, coute 29€ HT, elle est valable tout le long de votre
adhésion. Ce service est destiné a booster votre pouvoir d’achat en vous aidant & réaliser de réelles
économies dans vos dépenses quotidiennes, courses, loisirs, cinéma, chéques cadeaux, voyages ...
parmi un large choix de prestataires.

Homair

D, B S B S o @B (B

Géant fuchan mece

Carmefoar
Odalys pwiups CEZEEE Hertz H 3‘1‘15"_ exEy $MSC  LocaTow — ®
i i TH n Carsinnlie

(n] u-:-"l.ur n E‘,ﬁ" e 1
“ o~ BeBloom - SAOTTITE s W Eyruﬂrﬂ‘ - ﬂ Puwiuw Fou O £ .
Futuroscape - gy

L BT [ O - [ - ——

THAVELD AR '! !i A

A ?

4

Bons achats remisds / Billetterie : Offres nationales Q
Cindmas | Partenaine sxdasrms qui proposa Vacances | Hotels : Bons plans locaux ; a 200
Parcs de loisirs : ded Lar s prisfirentiols sur Codes proma sur les sites ou Sur présantation de la carta * Q oS
Achal an kg sur notrn sio cortains debnements COdES DArIEnae A Avaniages Prives o, 0
(P oplon par a-mai sous 48h communiquer par bikiphone nge\gn 003\95
quane a-bllle-cani ou par € B\

ComiTher Sous 5 Jours cuvees
quand tickets physiques ou
chiques cadeau)
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’ (Antisamat da Ditiment

SPACE

SPACE

ASSEMBLEE GENERALE 2024
AU STADE TOULOUSAIN ERNEST-WALLON

—————

——
| —

N
LS SRREEe ==
By S Y s 1‘1-.*._!" B "

LES RENCONTRES DES METIERS
DU BATIMENT BY CAPEB

’ (Antisamat da Ditiment

rencontres

baftiment
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’ (Antisamat da Ditiment

PARTENAIRE OFFICIEL DU FENIX TOULOUSE HANDBALL

_FENI)(__ |

TOULOUSE

L g =

CAPEB 31
56 rue Benjamin Baillaud 31506 Toulouse Cedex 5
05 61 99 57 87 — capeb31@capeb3l.com



